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एक्सपर्ट कमिर्ी की ररपोर्ट का साराांश 
ग्रामीण विकास कार्यक्रमों में बेहतर पररणामों के लिए प्रदर्यन आधाररत भगुतान 

 एक्सपर्य कलमर्ी (चरे्र: सुलमत बोस) ने जनिरी 2017 में 
‘ग्रामीण विकास कार्यक्रमों में बेहतर पररणामों के लिए 
प्रदर्यन आधाररत भुगतान’ पर अपनी ररपोर्य सौंपी। 
कलमर्ी का गठन ददसंबर 2016 में ककर्ा गर्ा था ताकक 
पंचार्तों में उपिब्ध मानि संसाधनों पर नजर रखी जा 
सके और र्ह सुझाि ददर्ा जा सके कक इन संसाधनों को 
ककस प्रकार आगे बढार्ा जा सकता है और कार्यक्रमों को 
बेहतर तरीके से िाग ूकरन ेके लिए इन्हें सुननर्ोजजत 
ककर्ा जा सकता है। कलमर्ी के मुख्र् ननष्कर्य और 
सुझाि ननम्नलिखखत हैं :  

 पांचायतों िें िािव सांसाधि :ग्राम पंचार्त स्तर पर 
कलमर्ी ने अनेक कलमर्ों का उल्िेख ककर्ा, जैसे (i) 
कमयचाररर्ों  का अभाि, (ii) क्िालिकिकेरं्स में कमी, (iii) 
भती में कडाई न होना, (iv) सेिा के ननर्म और र्तों का 
खराब होना, (v) प्रदर्यन के लिए ननम्न स्तर का 
इन्सेंदर्ि, और (vi) पर्ायप्त प्रलर्क्षण का न होना। 
पंचार्तों में अधधकतर श्रमर्जक्त र्ोजनाओं के संबंध में 
अिग-थिग होकर काम करती है और अधधकतर 
कार्यक्रमों के सुपरिाइजर के प्रनत जिाबदेह होत ेहैं, 
पंचार्तों के प्रनत नहीं।  

 कलमर्ी ने सुझाि ददर्ा कक प्रत्रे्क पंचार्त के पास 
िुिर्ाइम सेके्रर्री होना चादहए जोकक सामान्र् प्रर्ासननक 
और विकास संबंधी कार्य करें। पंचार्त में एक तकनीकी 
सहार्क भी होना चादहए जो इंजीननर्ररगं से संबंधधत 
कार्य करेगा। मौजूदा ग्राम रोजगार सेिकों को इंजीननर्ररगं 
का जरूरी काम करन ेके लिए औपचाररक रूप से 
प्रलर्क्षक्षत ककर्ा जाना चादहए जैसे जि आपूनतय और 
सैननरे्र्न से संबंधधत काम। 

 सािाजजक जजम्िेिारी : ग्राम पंचार्तों की सामाजजक 
जजम्मेदारी बढाने के लिए कलमर्ी ने राज्र् पंचार्त राज 

एक्र् के प्रािधानों के अनुसार (जैसे एक िर्य में कम से 
कम चार बैठकें ) और विर्ेर् पररजस्थनतर्ों में िोर्रों के 
अनुरोध करने पर ग्राम सभा की ननर्लमत बैठक करन ेका 
सुझाि ददर्ा है। बैठक को गंभीर, प्रभािर्ािी और 
समािेर्ी बनाने के लिए िोगों को इसका नोदर्स कम से 
कम सात ददन पहिे ददर्ा जाना चादहए। 

 कलमर्ी ने कार्ायन्िर्न संबंधी कुछ उपार् भी सुझाए 
जजनमें ननम्नलिखखत र्ालमि है   : (i) भागीदारीपूणय 
प्िाननगं और बजदर्गं, (ii) ननजचचत बजर् के प्रभािपूणय 
उपर्ोग के लिए स्रे्र्स स्र्डीज की तैर्ारी, (iii)  व्र्र् 
की भागीदारीपूणय टै्रककंग, और (iv) पंचार्तों का सामाजजक 
ऑडडर्, इत्र्ादद। 

 इिफॉरिेशि एांड कम्यूनिकेशि रे्क्िोलॉजी (आईसीर्ी : ( 
कलमर्ी ने दर्प्पणी की कक अनेक राज्र्ों ने ऐसे कानून 
बनाए हैं जो नागररकों को साियजननक सेिाओं की 
समर्बद्ध उपिब्धता की गारंर्ी देत ेहैं। इसमें पंचार्तों 
द्िारा उपिब्ध कराई जाने िािी सेिाएं भी र्ालमि हैं। 
सेिाओं को समर् पर उपिब्ध कराने और अगर इनमें 
सििता नहीं लमिती, तो उसके कारणों का पता िगाने 
के लिए र्ह जरूरी है कक पंचार्तों के कामकाज में 
आईसीर्ी को िाग ूककर्ा जाए। 

 आईसीर्ी का अधधक से अधधक उपर्ोग करन ेके लिए 
कलमर्ी ने सुझाि ददर्ा कक पचंार्तों को ननम्नलिखखत 
कार्ों के लिए केिि ट्रांजैक्र्न बेस्ड सॉफ्र्िेर्र का 
इस्तमेाि करन ेके लिए प्रोत्सादहत ककर्ा जाना चादहए : 
(i) स्थानीर् सेिाएं उपिब्ध कराने के लिए अपने कार्य 
करन ेके लिए, (ii) स्थानीर् र्ोजना और ननरीक्षण प्रकक्रर्ा 
से संबंधधत डरे्ाबेस को मेनरे्न करने के लिए, (iii) ई-
खरीद सदहत वित्तीर् प्रबंधन के लिए, और (iv) अपने 
कार्ों के प्राक्किन (एजस्र्मेर्न) और संचािन के लिए। 
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कलमर्ी ने एकाउंदर्गं के डबि इंट्री लसस्र्म को अपनाने 
और कैर्बुक के इिेक्ट्रॉननक मेनरे्नेंस के लिए ननर्मों में 
संर्ोधन के सुझाि भी ददए। 

 प्रिशटि और काि की क्वामलर्ी का निरीक्षण : कलमर्ी ने 
दर्प्पणी की कक पंचार्तों, इंर्रमीडडएट्स और उनके 
अधधकाररर्ों के प्रदर्यन की ररकॉडडिंग में सुधार की पूरी 
गुंजाइर् है। कलमर्ी ने र्ह भी कहा कक पंचार्तों, 
पंचार्तों के कमयचाररर्ों और इंफ्रास्ट्रक्र्र के राजस्ि और 
व्र्र् का डरे्ा उपिब्ध नहीं है। 

 कलमर्ी ने सुझाि ददर्ा कक पचंार्तों द्िारा जजन सभी 
कार्यक्रमों का ननरीक्षण ककर्ा जाता है, उनकी गुणित्ता 
सुननजचचत करन ेिािी प्रणािी भी मौजूद होनी चादहए। 

ग्रामीण विकास कार्यक्रमों के जररए बनाए जाने िािे सभी 
एसेट्स के लिए स्र्ैंडर्डयस विकलसत ककए जाने चादहए। 
इसके अनतररक्त पंचार्ती राज मंत्रािर् को जरूरी डरे्ा 
संकलित करन ेचादहए जैसे क्षेत्रिि, जनसंख्र्ा, कमयचारी 
और पंचार्त कार्ायिर् के लिए जरूरी इंफ्रास्ट्रक्चर की 
उपिब्धता, इत्र्ादद। 

 कलमर्ी ने कहा कक उसके सुझािों को िाग ूकरन ेमें अगर 
िंर्डस की कमी होती है तो राज्र्ों को पांच िर्ों तक 
सहार्ता देने के प्रािधान को संर्ोधधत राष्ट्रीर् ग्राम 
पंचार्त अलभर्ान में र्ालमि ककर्ा जा सकता है। इससे 
राज्र्ों को प्रोत्साहन लमिेगा। इस अलभर्ान का उद्देचर् 
पंचार्तों की क्षमताओं और प्रभाि को बढाना है। 
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